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CLP - Actions socialisantes à composante langagière
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Le logem
ent

Inform
ations et supports

Inform
ations

• Les réunions de colocataires ou copropriétaires
• Les dém

arches liées à un dém
énagem

ent
•

Interrom
pre sa location, les conditions, le contrat

• C
hangem

ent d’adresse
• Etat des lieux

Supports
• A

nnonces
• Factures
• Journaux locaux
• Feuilles d’im

position
• Factures d’achat
• C

ontrats d’abonnem
ent

• Form
ulaires de la poste

4.3 Appropriation des espaces sociaux et culturels

A
ctes de langage

• Prendre un rendez-vous ou se renseigner par téléphone
• Enoncer la raison de son appel
• D

écliner son identité, son num
éro d’identifiant,

ses coordonnées…
• A

ppeler en cas d’urgence
• Savoir qui contacter et com

m
ent

• D
écrire une situation

• Sélectionner les inform
ations et les présenter

par ordre d’im
portance

•
D

onner des détails
• C

ontacter son assurance
• C

ontacter les services de police

M
ise en situation
• T

éléphoner en cas d’urgence
• Participer à une réunion de colocataires
• Prévenir ses voisins en cas de

fêtes, incidents…
• C

ontacter les services de police en cas de cam
briolage…


