VIE PERSONNELLE

Le logement

g Informations et supports

Informations

® Les réunions de colocataires ou copropriétaires

* Les démarches liées a un déménagement

e Interrompre sa location, les conditions, le contrat
* Changement d’adresse

e Etat des lieux

Supports

e Annonces

e Factures

e Journaux locaux

e Feuilles d’imposition

e Factures d’achat

¢ Contrats d’abonnement
e Formulaires de la poste

o

/

GLP - Actions socialisantes a composante langagiére

-

Actes de langage

e Prendre un rendez-vous ou se renseigner par téléphone

* Enoncer la raison de son appel

e Décliner son identité, son numéro d’identifiant,
ses coordonnées. ..

* Appeler en cas d'urgence

e Savoir qui contacter et comment

e Décrire une situation

e Sélectionner les informations et les présenter
par ordre d’importance

e Donner des détails

e Contacter son assurance

e Contacter les services de police

-

Mise en situation

e Téléphoner en cas d'urgence

e Participer a une réunion de colocataires

e Prévenir ses voisins en cas de fétes, incidents. ..

e Contacter les services de police en cas de cambriolage. ..
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